
7の機能追加/改良は終了
今後はセキュリテイのみ対応

||1攀

ウィンドウズアップデートはセキュリティ関

連に限定、ヘルプデスクによるサポート1よ

有償のみになるなど、提供されるサーヒス

|が限定される。ウェフベージを通じた技術情報の提供やQ
I&Aの検索サービスなとは引き続き提供される

G図 18/81までのOSは、原則として製品発売後、5年間はサポート内容が充実した「メインストリームサポート」。その後の5年

間は、主にセキュリティ対策のみの「延長サポート」だ。マイクロソフトは、10ではサポート期限を設けない方針を表明している
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[注 ]ウィンドウズ10の詳細および無償アップグレードについては、

緊急特集「詳細続報Windows 10」 (11ページ)で詳しく解説している

無償のアップデート(セキュリティ

関連以外を含む)、 ヘルプデスク

による無償のサポート、デザイン

変更や機能追加の要望の受け付け、技術情報の提

供、Q&Aの検索サービスなど、総合的なサポート

日経PC21 2015年 4月 号

サポート期間|への対策は10への移行がベスト?

サポ‐卜終了
2023年
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期限を設けない方針


